EFFIZIENZSTEIGERUNG FUR
NACHHALTIGES WACHSTUM VON
AGENTUREN DURCH

Warum ist es wichtig Ablaufe in einer Agentur zu automatisieren?

Effizienz und Wettbewerbsfahigkeit zu steigern. Wiederkehrende, manuelle
Prozesse binden wertvolle Zeit und Ressourcen, die besser fur kreative und
strategische Aufgaben genutzt werden konnten. Automatisierung reduziert
Fehler, spart Kosten und verbessert die Geschwindigkeit der
Auftragsabwicklung. Zudem sorgt sie fur eine bessere Konsistenz in der
Qualitat der erbrachten Dienstleistungen. In einem dynamischen
Marktumfeld ermoglicht die Automatisierung eine schnellere Anpassung an
neue Kundenanforderungen und eine nahtlose Skalierung des
Geschaftsmodells, was fur das langfristige Wachstum essenziell ist.

Die Optimierung von Prozessen ist fur eine Agentur aus mehreren wichtigen
Grunden von zentraler Bedeutung
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1. AUTOMATISIEREN

Schritt 1: Identifizierung von Automatisierungspotenzialen

Bevor mit der Automatisierung begonnen wird, mussen alle wiederkehrenden, zeitintensiven
Aufgaben in der Agentur analysiert werden. Dazu gehoren Tatigkeiten wie Zeiterfassung,
Kundenkommunikation und Projektmanagement, die oft unnotig Ressourcen binden. Diese
Aufgaben lassen sich leicht durch moderne Tools automatisieren.

Beispielhafte Fragen zur Identifizierung von Automatisierungspotenzialen:

» Welche Aufgaben wiederholen sich regelmaldig und erfordern viele manuelle Eingriffe?

» Welche Tatigkeiten konnten durch den Einsatz von Technologie effizienter gestaltet werden?
» Wo entstehen Engpasse oder Verzogerungen, weil Aufgaben manuell durchgefihrt werden?

Beispiel:

Beispiel: Ein Projektmanagement-Tool kann
Routineaufgaben wie das Zuweisen von Aufgaben oder
das Versenden von Deadlines automatisieren, sodass
sich das Team auf kreativen und strategischen
Mehrwert konzentrieren kann.

Strategischer Vorteil:

Diese Automatisierung setzt wertvolle Kapazitaten
frei, sodass sich die Mitarbeiter auf hoherwertige
Aufgaben wie Kundenberatung und kreative Losungen
fokussieren konnen, was die Wertschopfung der
Agentur erhoht.

Seite 2
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2. SENKEN

Schritt 2: Analyse des Status quo
Nach der Identifizierung der Automatisierungspotenziale ist eine detaillierte Untersuchung der

aktuellen Prozessstruktur entscheidend. Optimierte Prozesse reduzieren nicht nur den
Zeitaufwand, sondern auch die Anzahl der benotigten manuellen Eingriffe. Dies minimiert das
Risiko menschlicher Fehler, die oft teure Korrekturen und zusatzliche Arbeitsstunden

erfordern.

Wichtige Aspekte der Analyse:
» Welche Software und Tools werden bereits verwendet?
» Wie funktionieren die aktuellen Arbeitsablaufe, und wo gibt es Reibungsverluste?

Beispiel:

Eine Analyse des Rechnungsprozesses konnte zeigen,
dass der manuelle Abgleich von Rechnungen mit
Bestellungen unnotig Zeit und Geld kostet. Die
Einfuhrung einer automatisierten
Rechnungsverarbeitung minimiert Fehler und senkt
die Betriebskosten.

Strategischer Vorteil:

Diese detaillierte Analyse stellt sicher, dass die
Automatisierung gezielt dort eingesetzt wird, wo sie
den grof3ten Einfluss auf die Kosten und die Effizienz

hat. So kann die Agentur langfristig ihre
Betriebskosten senken und die Profitabilitat steigern.
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3.
OHNE PROPORTIONAL STEIGENDE

RESSOURCEN

Schritt 3: Strategische Optimierung
Eine Agentur, die ihre Prozesse optimiert, kann problemlos expandieren und zusatzliche

Kunden oder Projekte annehmen, ohne die Qualitat der Arbeit zu beeintrachtigen. Optimierte
Prozesse sind oft flexibel und anpassbar, was bedeutet, dass Kapazitaten bei Bedarf erweitert

werden konnen.

Elemente der strategischen Optimierung:

» Welche Workflows konnen durch Automatisierung vereinfacht werden?

» Wie lassen sich bestehende Prozesse so anpassen, dass sie effizienter ablaufen?

» Welche Technologien und Best Practices fur Automatisierung sind am besten geeignet?

Beispiel:

Eine Agentur, die regelmaldig neue Kunden akquiriert,
konnte ein CRM-System einfuhren, das den gesamten
Kundenbetreuungsprozess automatisiert und es so
ermoglicht, eine grofRere Anzahl von Kunden effizient
Zu betreuen.

Strategischer Vorteil:

Indem Automatisierungslosungen implementiert
werden, die mit der Agentur wachsen konnen, bleibt
die Flexibilitat erhalten. Die Agentur kann sich
vergroldern, ohne dass die Arbeitsbelastung oder die
Personalkosten proportional ansteigen, was zu
hoherem Gewinn bei gleichem oder sogar geringerem
Ressourceneinsatz fuhrt.
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4. KONSISTENZ UND

Schritt 4: Losungsorientierte Ansatze

Optimierte und standardisierte Ablaufe tragen dazu bei, eine gleichbleibend hohe Qualitat in
der Arbeit der Agentur sicherzustellen. Gerade bei grolien oder komplexen Projekten, die viele
Einzelteile oder Teammitglieder umfassen, ist Konsistenz von entscheidender Bedeutung.
Durch den Einsatz von automatisierten Qualitatskontrollen und standardisierten Prozessen
wird sichergestellt, dass Fehler minimiert und alle Aufgaben nach den gleichen hohen
Standards ausgefuhrt werden. Dies starkt das Vertrauen der Kunden in die Agentur und fordert
langfristige Geschaftsbeziehungen.

Kriterien fur die Auswahl von Automatisierungstools:

» Sind die Tools flexibel genug, um zukunftige Anforderungen zu erfullen?

« Wie gut lassen sich die Tools in bestehende Systeme integrieren?

» KOnnen die Tools individuell an die Bedurfnisse der Agentur angepasst werden?

Beispiel:

Automatisierte Qualitatskontrollen konnen in Form
von Workflows in einem Projektmanagement-Tool
integriert werden, um sicherzustellen, dass alle
Projekte nach den gleichen hohen Standards
abgewickelt werden.

Strategischer Vorteil:

Durch den Einsatz dieser maldgeschneiderten
Automatisierungstools wird eine gleichbleibend hohe
Qualitat der Dienstleistungen sichergestellt. Dies
fordert das Vertrauen der Kunden in die Agentur und
starkt die langfristige Kundenbindung.
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5. ECHTZEIT-DATEN FUR

Schritt 5: Implementierung der Automatisierung

Nach der Auswahl der richtigen Tools geht es nun darum, die Automatisierungslosungen
Schritt fur Schritt zu implementieren. Begleitende Schulungen fur das Team sind hierbei
entscheidend, um sicherzustellen, dass die neuen Systeme effizient genutzt werden konnen.
Ein kontinuierliches Monitoring der automatisierten Prozesse ist wichtig, um sicherzustellen,
dass diese reibungslos funktionieren und gegebenenfalls angepasst werden konnen.

Wichtige Punkte bei der Implementierung:

» Schulungen fur das Team, um sicherzustellen, dass die neuen Tools effizient genutzt erden.
« Schrittweise Implementierung, um den Ubergang reibungslos zu gestalten.

» Monitoring der Effizienz und Qualitat der automatisierten Prozesse.

Beispiel:

Durch den Einsatz von Tools, die automatisch
Echtzeit-Daten analysieren und prasentieren, kann
das Management fundierte Entscheidungen treffen,

z.B. Uber die Ressourcenzuweisung oder die

Performance von Kampagnen.

Strategischer Vorteil:

Automatisierte Datenerfassung und -analyse
ermoglichen es der Agentur, fundierte und
datenbasierte Entscheidungen zu treffen. Dies
verkurzt Entscheidungsprozesse und steigert die
Wettbewerbsftahigkeit, da Trends und
Marktentwicklungen fruhzeitig erkannt und
strategische Anpassungen schneller umgesetzt werden
konnen.
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7. NETTBEWERBSVORTEILE NUTZEN

Durch die strategische Implementierung von Automatisierungstechnologien hebt sich die
Agentur nicht nur durch ihre Effizienz, sondern auch durch ihre Fahigkeit zur schnellen
Anpassung an Marktveranderungen und Kundenanforderungen von der Konkurrenz ab.

Wichtige Punkte, um Wettbhewerbsvorteile zu nutzen

 Einsatz von Projektmanagement-Tools zur Automatisierung von Aufgabenpriorisierung und
Ressourcenverwaltung

» Optimierung von Workflows, um Projekte schneller und effizienter zu gestalten

» Flexibilitat bei der Anpassung an Markttrends und Kundenbedurfnisse durch schnelle
Datenanalysen und Entscheidungsfindung.

Beispiel:

Mit automatisierten Projektmanagement-Tools, die
Aufgaben priorisieren und Teams effizient
organisieren, kann die Agentur Projekte schneller
abschlielen und gleichzeitig die Qualitat hochhalten.

Strategischer Vortelil:

Agenturen, die durch Automatisierung flexibel und agil
agieren, sind in der Lage, schneller auf
Marktveranderungen zu reagieren und bieten so einen
klaren Mehrwert gegenuber der Konkurrenz. Diese
Flexibilitat und Schnelligkeit verschafft der Agentur
einen entscheidenden Wettbewerbsvorteil und starkt
ihre Position im Markt.
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EINE STRATEGISCHE UND
SYSTEMATISCHE HERANGEHENSWEISE
AN DIE AUTOMATISIERUNG

Die Automatisierung von Agenturprozessen ist nicht nur eine technische Aufgabe,

1 sondern erfordert eine strategische Planung und Umsetzung. Durch die
ldentifizierung der richtigen Prozesse, eine detaillierte Analyse, die gezielte Auswahl
von Tools und eine schrittweise Implementierung konnen Agenturen ihre Effizienz
steigern, Kosten reduzieren und sich langfristig im Wettbewerb behaupten.

Die beschriebenen sieben Schritte bieten eine klare Anleitung, um Automatisierung
systematisch einzufihren und die gewunschten Effizienzgewinne zu realisieren.
Automatisierung wird so zum strategischen Hebel, der es Agenturen ermoglicht,
flexibler und produktiver zu arbeiten und gleichzeitig ihre Ressourcen optimal zu
nutzen.

Dieser systematische Ansatz hilft Agenturen nicht nur bei der Umsetzung von
3 Automatisierungslosungen, sondern schafft auch die Grundlage fur nachhaltiges
Wachstum und eine bessere Wettbewerbsposition im Markt.

Im Folgenden wird erlautert, wie QuoJob durch die Kombination von Automatisierung und
Digitalisierung Agenturen dabei hilft, interne Ablaufe zu optimieren, manuelle Aufgaben zu
reduzieren und den Fokus auf kreatives und strategisches Wachstum zu legen.

Seite 8
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Erfolg. QuoJob, eine vielseitige und spezialisierte
Agenturverwaltungssoftware, bietet die perfekte Losung, um durch
Automatisierung und Digitalisierung die internen Ablaufe zu optimieren. Die
Software ist darauf ausgelegt, Agenturen durch mal3geschneiderte Tools in
den Bereichen Projektmanagement, CRM, Buchhaltung und Controlling zu
unterstutzen. Dies fuhrt nicht nur zu einer Effizienzsteigerung, sondern schafft
auch Raum fur kreatives Arbeiten und strategisches Wachstum.
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FUR JEDE AGENTURGRORE

QuoJob zeichnet sich durch seine modulare Struktur aus, die es Agenturen jeder Grol3e
ermoglicht, genau die Tools auszuwahlen, die ihren Anforderungen entsprechen. Ob
Projektmanagement, CRM, Buchhaltung oder Ressourcenplanung - QuoJob bietet fur jede
Anforderung eine passende Losung. Dank der Automatisierung und Digitalisierung von
Routineaufgaben, wie der Rechnungsstellung oder der Projektzeiterfassung, werden
Arbeitsablaufe verschlankt und Ressourcen freigesetzt.

Projektmanagement und CRM: Mehr Struktur,
weniger Aufwand

Die Projektmanagement-Module von QuoJob sorgen flr eine klare Struktur in der
Planung und Umsetzung von Projekten. Mit Hilfe automatisierter Workflows wird das
Erstellen von Aufgaben, das Zuweisen von Teammitgliedern und das Einhalten von
Deadlines effizienter gestaltet. Zudem bietet QuoJob durch seine CRM-
Funktionalitaten die Moglichkeit, Kundenkommunikation zu automatisieren und zu
zentralisieren.

Beispiel:

Mit QuoJob lassen sich Projekte mit wenigen
Klicks erstellen, Ressourcen werden
zugewiesen und man erhalt automatisierte
Status-Updates Uber den Projektfortschritt.
Diese Automatisierung reduziert manuelle

Tatigkeiten und schafft Transparenz fur alle
Beteiligten.

Vorteil

Mehr Struktur und eine bessere Ubersicht
fuhren zu einer schnelleren und effizienteren
Bearbeitung von Projekten. Agenturen sparen
Zeit und konnen sich starker auf die kreative

und strategische Arbeit konzentrieren.
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EFFIZIENT

QuoJob revolutioniert die Buchhaltung und das Controlling durch die vollstandige
Digitalisierung der Finanzprozesse. Die cloudbasierte Buchhaltungssoftware ermoglicht es,
papierlos zu arbeiten, alle Geschaftsvorfalle zentral zu verwalten und automatisch
Rechnungen zu generieren und zu verarbeiten.

: PAPIERLOS UND

Buchhaltung - Automatisierte Belegerfassung und
Rechnungsverwaltung

Durch die Automatisierung der Buchhaltungstatigkeiten werden menschliche Fehler
vermieden und die Effizienz erheblich gesteigert. QuoJob bietet smarte
Belegerfassung und Banking-Schnittstellen, die den gesamten Zahlungsverkehr
automatisieren.

Beispiel:

Mit QuoJob werden Angebote und
Rechnungen erstellt, mit individuellem Design
versehen und an Kunden versendet.
Eingehende Rechnungen konnen automatisch

erfasst und mit Banktransaktionen
abgeglichen werden.

Vorteil

Diese Automatisierung spart Zeit und
verhindert Fehler, was die gesamte Effizienz
der Agentur steigert. Zudem ermoglicht es die
cloudbasierte Losung, von uberall auf die
Finanzdaten zuzugreifen und flexibel aus dem
Homeoffice zu arbeiten.
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Controlling-Software - Fundierte Entscheidungen dank
Echtzeit-Daten

Die Controlling-Funktion von QuoJob ermoglicht es, jederzeit auf alle relevanten
Unternehmensdaten zuzugreifen und fundierte Entscheidungen auf Basis von
Echtzeit-Informationen zu treffen. Mit wenigen Klicks werden Reportings erstellt, die
nicht nur die finanzielle Gesundheit der Agentur, sondern auch die Performance
einzelner Projekte oder Abteilungen transparent machen.

Beispiel:

QuoJob stellt umfangreiche Berichte zur
Verfugung, die Aufschluss Uber die Effizienz
von Projekten, die Ressourcennutzung und die
Einhaltung von Budgets geben. Diese Daten
konnen genutzt werden, um Prozesse weiter

Zu optimieren oder strategische
Entscheidungen zu treffen.

Vorteil

Echtzeit-Daten ermoglichen es der Agentur,
Trends und Entwicklungen fruhzeitig zu
erkennen und schnell auf Marktveranderungen
zu reagieren. Dies verbessert nicht nur die
interne Effizienz, sondern verschafft der
Agentur auch einen klaren
Wettbewerbsvorteil.
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SCHNELL UND FEHLERFREI

QuoJob bietet eine hochmoderne Losung fur die digitale Verarbeitung von Eingangs- und
Ausgangsrechnungen. Durch die Automatisierung des Rechnungsworkflows wird
sichergestellt, dass Rechnungen punktlich bearbeitet und bezahlt werden, ohne manuelle
Eingriffe zu erfordern.

- EINFACH,

Automatisierte Rechnungsworkflows:

» Automatische Erfassung von Rechnungen durch OCR (Optische Zeichenerkennung)
 Zentralisierte Rechnungsfreigabe mit smarter Filterfunktion

e Integration in Banking-Systeme zur automatisierten Zahlungsabwicklung

Vorteil:
Durch die Automatisierung dieser Prozesse werden menschliche Fehler vermieden und die
Bearbeitungszeit von Rechnungen drastisch reduziert. Zudem sorgt die Einhaltung

internationaler Rechnungsstandards und Steuervorschriften fur mehr Rechtssicherheit und
Transparenz.

FUR

LANGFRISTIGEN ERFOLG

Flexibilitat und Skalierbarkeit:

QuoJob wachst mit der Agentur. Ob eine kleine Agentur, die ihre internen
Prozesse optimieren mochte, oder ein grolder Player, der eine umfangreiche
Automatisierungslosung benotigt - die Software passt sich flexibel den
Bedurfnissen an. Mit der Moglichkeit, verschiedene Module je nach Bedarf zu
integrieren, ist QuoJob die perfekte Losung flur Agenturen, die sich
weiterentwickeln und skalieren mochten.

Kil-gestuitzte Texterkennung (OCR):

Ein weiteres herausragendes Feature von QuoJob ist die Kl-basierte OCR-
Technologie, die die Dokumentenverarbeitung revolutioniert. Rechnungen
werden automatisch gescannt, relevante Informationen erfasst und in die
Finanzsysteme ubertragen. Das spart Zeit, reduziert Fehler und verbessert die
Effizienz in der gesamten Buchhaltung.

Echtzeit-Daten und fundierte Entscheidungen:

Dank der intelligenten Datenerfassungs- und Analyse-Tools von QuoJob hat die
Agenturfuhrung jederzeit Zugriff auf die wichtigsten Unternehmenskennzahlen.
Dies ermoglicht es, fundierte Entscheidungen zu treffen und schneller auf
Marktveranderungen zu reagieren.
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FAZIT: - DIE ZENTRALE LOSUNG FUR
EINE

QuoJob bietet eine umfassende und skalierbare Losung zur Optimierung von
Agenturprozessen durch Automatisierung und Digitalisierung. Von der Projektplanung uber die

Kundenkommunikation bis hin zur Buchhaltung und zum Controlling:

QuoJob reduziert manuelle Tatigkeiten, verbessert die Effizienz und schafft die Grundlage fur
fundierte Entscheidungen. Dank seiner modularen Struktur und benutzerfreundlichen
Oberflache eignet sich QuoJob sowohl fur kleine Agenturen als auch fur grofde Unternehmen,

MOCHTEST DU MEHR UBER DIE
ERFAHREN?
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zu arbeiten, ihre Ressourcen besser zu nutzen und sich auf das Wesentliche zu
konzentrieren: Kreativitat und Wachstum. Mochtest du wissen, wie du ganz
konkret in deiner Agentur mehr Zeit fur deine wichtigsten Projekte gewinnst?
Lass dich unverbindlich von unseren QuoJob Experten beraten und entdecke,
wie du mit unserer Losung deine Prozesse automatisierst und den Uberblick
behaltst.
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